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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir Weinbestellungen im Weingut Friedel Herrmann

§ 1 ALLGEMEINES, GELTUNGSBEREICH DER AGB

1.1 Alle unsere Lieferungen und Leistungen erfolgen ausschlieBlich auf der Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen Geschdftsbedingungen in
ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung giiltigen Fassung. Sofern nicht ausdriicklich schriftlich vereinbart, finden abweichende Geschéftsbedingungen
keine Anwendung.

1.2 Kunde im Sinne dieser Geschaftsbedingungen sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer. Verbraucher im Sinne der Geschaftsbedingungen
sind natiirliche Personen, die Vertrage zu einem Zweck abschlieBen, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer beruflichen Tatigkeit zugerechnet
werden konnen. Unternehmer im Sinne der Geschaftsbedingungen sind natirliche oder juristische Personen oder rechtsfahige
Personengesellschaften, die bei Vertragsschluss mit uns in Ausiibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tétigkeit handeln.

§ 2 VERTRAGSSCHLUSS, ZUSTANDEKOMMEN DES VERTRAGS

2.1Sie konnen bei uns telefonisch, per Online-Bestellformular oder per Fax bestellen. Mit Ihrer Bestellung geben Sie ein verbindliches Angebot an
uns ab, den Vertrag mit lhnen zu schlieBen. Wir konnen dieses Angebot annehmen, indem wir Ihnen binnen 48 Stunden nach Eingang lhrer
Bestellung eine Auftragsbestitigung iibermitteln. Der Vertrag kommt mit der Ubermittlung dieser Auftragsbestitigung zustande.

2.2 Fiir die Onlinebestellung gilt: Sie knnen im Bestellformular die gewiinschte Anzahl der Artikel eintragen und Ihre personlichen Daten fiir die
Bestellung eingeben. Eingabefehler kdnnen Sie dadurch beheben, dass Sie die Eingaben l6schen oder den Bestellvorgang abbrechen und von vorn
beginnen. Dadurch wird das gesamte Bestellformular zuriickgesetzt. Nach Akzeptieren unserer Allgemeinen Geschaftsbedingungen kdnnen Sie die
Bestellung an uns versenden. Nach Priifung Ihrer Bestellung erhalten Sie eine Auftragsbestétigung, durch die der Vertrag mit uns zustande kommt.
2.3 Bei Bestellungen kommt der Vertrag zustande mit:
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§ 3 SPEICHERUNG DES VERTRAGSTEXTES
Wir speichern Ihre Bestellung und die eingegebenen Bestelldaten. Wir senden Ihnen per E-Mail eine Auftragsbestatigung mit allen Bestelldaten zu.

§ 4 WIDERRUFSBELEHRUNG

WIDERRUFSRECHT

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab
dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Befdrderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.
Um Thr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns
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mittels einer eindeutigen Erkldrung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) Giber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

FOLGEN DES WIDERRUFS

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber
Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen
wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir kénnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie
den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren
unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns {iber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns
oderan
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zuriickzusenden oder zu ibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die
unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.Sie miissen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust
auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.
Ende der Widerrufsbelehrung

Wenn Sie Unternehmer im Sinne des § 14 Biirgerlichen Gesetzbuches (BGB) sind und bei Abschluss des Vertrags in Ausiibung lhrer gewerblichen oder
selbstandigen Tatigkeit handeln, besteht das Widerrufsrecht nicht.

§ 5 KOSTENTRAGUNGSVEREINBARUNG

Machen Sie von Ihrem Widerrufsrecht gemaRB § 4 Gebrauch, haben Sie die regelmaBigen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte
Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Gibersteigt oder wenn Sie bei einem
hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.
Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei.

§ 6 PREISE UND VERSANDKOSTEN

6.1 Alle Preise gelten inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer zuziiglich Versandkosten. Wir liefern mit DHL oder einem anderen Anbieter unserer
Wahl.

6.2 Die Versandkosten betragen 8,00 EUR.

6.3 Die VerpackungsgroBen der Spezialversandkartons sind fiir 6, 12 oder 15 Flaschen ausgelegt. Wir behalten uns vor, lhre Bestellung auf die nachst
kleinere Verpackungsgrofe zu reduzieren.

§ 7 LIEFERBEDINGUNGEN

7.1 Wir liefern ausschlieBlich innerhalb Deutschlands.

7.2 Die Ware wird, sofern nicht beim Angebot anders angegeben, innerhalb von 5-7 Werktagen nach Zahlungseingang in den Versand gebracht. Bei
Lieferung auf Rechnung wird die Ware innerhalb von 5-7 Werktagen nach Zustellung der Auftragsbestatigung in den Versand gebracht.

§ 8 ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

8.1 Die Zahlung erfolgt wahlweise per Vorkasse durch Vorab-Uberweisung oder per Rechnung. Wir behalten uns vor, Neukunden nur gegen Vorkasse
zu beliefern. Bei Wahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir [hnen unsere Bankverbindung in der Auftragsbestdtigung. Der Rechnungsbetrag ist
binnen 10 Tagen auf unser Konto zu iberweisen. Bei Zahlung per Rechnung ist der Rechnungsbetrag binnen 10 Tagen nach Rechnungsdatum an uns
zu Giberweisen.

8.2 Wenn Sie Verbraucher sind, ist der Kaufpreis mit Eintritt des Zahlungsverzugs wahrend des Verzuges in Héhe von 5% {iber dem Basiszinssatz zu
verzinsen. Wenn Sie nicht Verbraucher sind, betrigt der Zinssatz wéhrend des Zahlungsverzuges 8 % iiber dem Basiszinssatz. Wir behalten uns vor,
einen hoheren Verzugsschaden nachzuweisen und geltend zu machen.

§ 9 GEWAHRLEISTUNG UND HAFTUNG
Unsere Gewahrleistung und Haftung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen. Bitte beachten Sie: Die Auskristallisierung von Weinstein ist eine
vollig natiirliche Erscheinung. Sie kann deshalb kein Grund von Beanstandung sein.

§ 10 EIGENTUMSVORBEHALT
Die Ware bleibt bis zur vollstindigen Bezahlung Eigentum von Weingut Friedel Herrmann.

§ 1 KUNDENSERVICE
Bei Fragen, Beschwerden oder Reklamationen erreichen Sie uns von Montag bis Freitag von 9:00 - 12:00 Uhr und 14:00 bis 17.00 Uhr, unter +49 (0)
6707 - 1210 oder per E-Mail unter info(@)weingut-friedel-herrmann.de. Sie kdnnen sich auch Giber unser Kontaktformular an uns wenden.

§ 12 RECHTSORDNUNG, GERICHTSSTAND

12.1 Es gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

12.2 Fiir alle Streitigkeiten aus dem Vertragsverhaltnis ist, wenn der Besteller Kaufmann, eine juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder ein
offentlich-rechtliches Sondervermdgen ist, der Gerichtsstand der Sitz von Weingut Friedel Herrmann, 55452 Guldental.

§ 13 SONSTIGES
13.1 Die Vertragssprache ist Deutsch.

13.2Sind eine oder mehrere Regelungen dieser AGB unwirksam, so bleibt der Vertrag im Ubrigen wirksam. Soweit die Bestimmungen unwirksam
sind, richtet sich der Inhalt des Vertrages nach den gesetzlichen Vorschriften.

14.JUGENDSCHUTZ

Die von uns angebotenen Waren gehdren ausschlieBlich in die Hinde von Erwachsenen. Der Kunde erkldrt mit Absenden einer Bestellung,
mindestens 18 Jahre alt zu sein. Die fiir die Bestellung erforderlichen Daten wie Name, Anschrift usw. sind vollstindig und wahrheitsgemaR
anzugeben. Die Ware wird durch den Zusteller erst nach erfolgter Alterspriifung und nur an den Besteller personlich ausgehandigt.

15. HINWEIS ZUR RUCKNAHME VON VERPACKUNGEN
Wir sind dem Entsorgungssystem Zentek GmbH & Co. KG angeschlossen. Unsere Kundennummer lautet 5809706.



